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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

https://mirandolina.hu hatalyos ett8l a naptdl: 2022.04.11.

Kérjik, hogy megrendelése véglegesitése elbtt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot, mert
megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Az Altaldnos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF”) tartalmazzak az Sziluett M({ivészeti Bt. (székhely: 2840
Oroszlany, Nagy Laszl6 utca 8., addszam: 22107112-1-11), mint szolgaltatd (“Szolgdltaté”) altal
Uzemeltetett webaruhaz haszndlatara vonatkozo altaldnos szerz6dési feltételeket. Kérjiik, hogy csak
akkor vegye igénybe szolgéltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelez§
érvénylinek tekinti magéra nézve. Jelen dokumentum nem keriil iktatasra, kizardlag elektronikus
formaban kertl megkotésre (nem mindsul irdsba foglalt szerz8désnek), magatartasi kodexre nem utal.

1. Impresszum - Uzemelteti adatok:

Név: Sziluett M{vészeti Betéti Tarsasag

Székhely: 2840 Oroszlany Nagy Laszl6 utca 8.

Levelezési cim: 2840 Oroszlany Nagy LaszIo utca 8.
Cégjegyzékszam: 11-06-009217

Addszam: 22107112-1-11

Képviseld: Mezei Péter

Telefonszam: +36203667027

E-mail: info@mirandolina.hu

Honlap: https://mirandolina.hu

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Név: RACKFOREST INFORMATIKAI KERESKEDELMI SZOLGALTATO ES TANACSADO KFT.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11., 5. emelet
ElérhetBség: 14671858-2-41

Addszam: +36 1 211 0044

2. Alapvet0 rendelkezések:

2.1. Szolgéltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelen
tartalmak vagy azok barmely részletének let6ltése, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése
a Szolgaltatd irdsos hozzdajarulasa nélkdl.

2.2. ASZF hatalya, elfogadasa: A kozoéttiink |étrejove szerz6dés tartalmat — a vonatkozé kdtelez6
érvényl jogszabélyok rendelkezései mellett — a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek (a tovabbiakban:
ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfelel6en tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illet6 jogokat

/////

fizetési feltételeket, a felel@sségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet jelen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhetd egyéb tajékoztatasok nyujtjak.
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On a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webdruhazunkon keresztiil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az ASZF
maradéktalanul az On és az Szolgaltatd kdzott |étrejove szerzGdés részét képezi.

3. Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore:

A honlapon a megvasarolhato termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél szerepld
leirasokban adunk tajékoztatast.

3.1. Az adatbeviteli hibak javitasa - felel§sség a megadott adatok valdsagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetdsége van az On
altal bevitt adatok mdodositasara (a bongész6ben a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal nyilik meg,
igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkez6 oldalra Iépett). Felhivjuk a figyelmét,
hogy az On felel&ssége, hogy az On &ltal megadott adatok pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On
altal megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitdsra a termék. On a megrendelésével
tudomasul veszi, hogy az Szolgaltatd jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott
adatokbdl eredd minden karat és koltségét Onre haritani. Az Szolgéltaté a pontatlan adatbevitel
alapjan torténd teljesitésért felelGsségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott
e-mail cim vagy a postafiékhoz tartozo tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat
eredményezheti és meggatolhatja a szerzOdés létrejottét.

3.2. Eljarés hibas ar esetén
Nyilvanvaldéan hibdsan feltiintetett arnak minésul:

e O Ft-osar,
e kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 1000 Ft-os termék
esetén a 50 %-os kedvezmény feltlintetése mellett 100 Ft-ért kinalt termék).

Hibas ar feltlintetése esetén Szolgaltatd felajanlja a termék valds aron torténd megvasarlasanak
lehet&ségét, mely informacid birtokdban a Vasarlé eldontheti, hogy megrendeli valds dron a terméket
vagy minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést.

4. Vasarlas
4.1. Vasarlas

A honlapra navigalva megtekintheti az aktudlis produkcidkat. Az egyes produkcidk kartyajan taldlja
annak boritdképét és ismertet® leirdsat. A kartyan talalhatd “Jegyvasarlas” opcidra kattintva
tekintheti meg az aktudlisan futé és foglalhaté fellépések idGpontjait. Onnek vésérlds esetén a
honlapon szerepld arat kell megfizetnie. Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirdasokért, téves
adatokért felel6sséget nem vallalunk!

5. A rendelés menete

A produkcio kartydjan taldlhatd “Jegyvasarlas” gombra kattintva a foglalasi képerny6n kivalaszthatja a
fellépés idBpontjat. A “Tovabb” gombbal tovabbléphet az el6addterem nézetére, amelyen a zéld
hatter(, még nem lefoglalt Gil6helyekbdl tetsz8legesen vélaszthat rajuk kattintva.

Az Gl6helyek kivalasztasa utan tovabblépve meg kell adnia kapcsolattartasi adatait, amelyen
felvehetjiik Onnel a kapcsolatot a fellépést érint® valtozasokrol. Kdvetkezs 1épésben szamlazasi
adatait kell megadnia, amelyekre a foglalast igazold szamlat fogjuk kiallitani.
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Az adatok megaddsa utani [épésben &ttekintheti foglalasi adatait illetve az On altal fizetend® 8sszeget.
5.1. A rendelés véglegesitése (ajanlattétel):

Amennyiben On meggy6z6dott arrdl, hogy a foglaldsban szerepld iilGhelyek megfelelGek, valamint az
On adatai helyesen szerepelnek, gy a ,Tovabb a fizetéshez” gombra kattintva zarhatja le
megrendelését. A honlapon kozolt informaciok nem min8stilnek az Szolgaltatd részér6l szerzGdés
megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ala tartozé megrendelések esetén On
minGsil ajanlattevének.

On a ,Tovébb a fizetéshez” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat
megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Szolgéltaté jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén -
fizetési kdtelezettséget von maga utan. Ont az ajanlata 48 6ras idGtartamban kéti. Amennyiben az On
ajanlatat a jelen altalanos szerz8dési feltételek szerint 48 6ran belil nem igazolja vissza az Szolgaltato,
On mentesiil az ajanlati kotdttsége aldl.

5.2. Rendelés feldolgozasa, a szerz6dés létrejotte

Onnek barmilyen id6pontban lehet&sége van a megrendelés leaddsdra. Az Szolgéltatd legkésGbb az
On ajanlatanak elkiildését kdveté munkanap soran e-mail Utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A
szerz8dés akkor jon létre, amikor az Szolgaltato altal kiildétt visszaigazold email az On szdméra a
levelez8rendszerében hozzaférhetdvé valik.

6. A megrendelt termék ellenértékének és a szallitas dijanak fizetésének madja

6.1. A megrendelt termék fizetésének modja

e OTP SimplePay online kartyas fizetéssel torténd teljesités: A “Tovabb a fizetésre” gombra
kattintva atiranyitjuk az On béngész8jét a SimplePay fizetési rendszer feliiletére, ahol kartya
adatait megadva fizetheti ki a foglalasban szerepl® 6sszeget. Az elfogadott kartyakrol és a
fizetési folyamatrdl a SimplePay fizetési tdjékoztatéjaban taldlhat részletes informaciot.
Fizetést kévetOen visszairanyitasra keriil az On béngészbje a https://mirandolina.hu
weboldalra, ahol a megrendelés sikerességérdl kap tajékoztatast. Sikeres megrendelés esetén
a kapcsolattartasi email cimére kap On visszaigazolast illetve a lefoglalt helyekre sz616
jegyeket PDF formatumban.

7. El3llas joga
FOGYASZTOI TAJEKOZTATO A 45/2014. (11. 26.) KORM. RENDELET ALAPJAN
7.1. Tajékoztato a fogyasztd vevit megillet® elallasi jogrol

Fogyaszténak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
lzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy min8siil, igy jogi személyek nem élhetnek
az indokolas nélkiili elallasi joggal!

A fogyasztét a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkuli elallas joga.
A fogyaszté az elallasi jogat

a) termék adasvételére iranyul6 szerz6dés esetén
b) aterméknek,
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c) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgéltatasa eltérd idGpontban torténik,az
utoljara szolgaltatott terméknek,

a fogyaszto vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy altali atvételének napjatdl
szamitott hatariddn beliil gyakorolhatja, mely hatarid® 14 nap.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyasztd azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott
elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is
gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztot a szerz8dés megkotése elbtt
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjedd ajanlati kotottséget
megsziinteti.

7.3. A fogyasztd elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az eldllasi jogot hataridBben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat hataridén
beldl elklldi. A hataridd 14 nap.

A fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Szolgaltato a fogyasztd eldllasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetben koteles elektronikus
adathordozon haladéktalanul visszaigazolni, amennyiben az internetes honlapjan is biztositja a
fogyasztd szamara az eldllasi jog gyakorlasat.

7.4. Az eldllasi jog részletszabalyai — Szolgaltatd visszatéritési koltsége és mddja, tobbletkoltségek,
visszatartdsi jog, visszaszolgaltatassal kapcsolatos koltségek, fogyasztdi felelGsség az
értékcsokkenésért

7.5. Az elallasi jog az alabbi esetekben nem gyakorolhaté

Az Szolgaltaté kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a
45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

a) a szolgdltatas nyljtasara irdnyuld szerz8dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését
kévetBen, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte
meg, és a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését kbvetben
felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac véllalkozas
altal nem befolyasolhatd, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hataridé alatt is
lehetséges ingadozasatol fligg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el®, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a
fogyasztd személyére szabtak;

d) romlandd vagy min8ségét rovid ideig megbrz8 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl
az atadast kovetd felbontdsa utdn nem kildhet® vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetOen elvélaszthatatlanul
vegyll mas termékkel;
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g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhaté mddon a piaci ingadozasoktél fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi
szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz8dés teljesitésére csak a
megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévet&en kerll sor;

h) olyan vallalkozasi szerz8dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére
keresi fel a fogyasztét slirgOs javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabdl;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az dtadast kbvetGen a fogyaszto a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folydirat és idGszaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerz8dések kivételével;

k) nyilvdnos arverésen megkotott szerz8dések esetében;

[) lakédscélu szolgéltatas kivételével szallasnyujtasra irdnyuld szerz6dés, fuvarozas,
személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidOs tevékenységekhez kapcsolddd
szolgaltatasra iranyuld szerz8dés esetében, ha a szerz8désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hataridét kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a véllalkozas a
fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételér6l, hogy a teljesités
megkezdését kovetBen elvesziti az elallasi jogat.

9. Vegyes rendelkezések

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. torvény),
fogyasztéi szerz8déseknél a tavollevBk kdzott kotdtt szerzOdésekrdl szolé 45/2014. kormanyrendelet
rendelkezései az irdnyadok.

Oroszlany, 2022. aprilis 11.



